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IBU 
Individuelle Betreuung und Unterstützung 

Manchmal wird es schwer, den Überblick zu 
behalten. Briefe, Termine, gesundheitliche Fragen, 
finanzielle Sorgen oder persönliche Belastungen 
können viel Kraft binden.

In dieser Situation kann es hilfreich sein, nicht alles 
allein klären zu müssen. Bei IBU schauen wir mit 
Ihnen gemeinsam, was zu tun ist, um Belastungen 
zu verringern und tragfähige Lösungen zu finden. 

Im Mittelpunkt stehen Sie, ihre Themen und das 
persönliche Coaching. 
Wir nehmen uns Zeit für Ihre Situation, besprechen, 
was aktuell vorrangig ist und entwickeln mit Ihnen 
konkrete Schritte, die zu Ihrem Alltag passen.

IBU begleitet Sie über mehrere Monate. 
Dadurch entsteht Zeit, Vertrauen aufzubauen, 
eigene Fragen in Ruhe zu klären und Unterstützung 
so zu gestalten, dass sie wirklich zu Ihrer 
Lebenssituation passt. 

Unser Angebot 
IBU verbindet persönliche Gespräche, 
Gruppenangebote und praktische Unterstützung. 
Sie entscheiden gemeinsam mit Ihrem Coach, 
welche Themen wichtig sind und welche Form der 
Begleitung hilfreich ist. 

Persönliches Coaching 
In Einzelgesprächen klären wir gemeinsam Ihre 
aktuelle Situation. Wir unterstützen Sie dabei, 
Belastungen einzuordnen, Entscheidungen 
vorzubereiten und realistische Lösungen zu 
entwickeln.
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Praktische Unterstützung 
Wir begleiten Sie bei Unterlagen, Terminen, 
Behördenfragen und der Kontaktaufnahme zu 
passenden Beratungsstellen oder weiteren Hilfen.

Flexible Kontaktgestaltung 
Wenn der Weg zu uns zunächst schwerfällt, kann der 
erste Kontakt auch anders gestaltet werden. 
Gemeinsam finden wir eine passende Form.

Ziel von IBU 
IBU unterstützt Sie dabei, wieder mehr Klarheit, 
Stabilität und Sicherheit im Alltag zu gewinnen. Auch 
nach der regulären Teilnahme kann eine 
Nachbetreuung helfen, erreichte Schritte zu sichern 
und Übergänge gut zu begleiten.
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Gruppenangebote 
In kleiner Runde bearbeiten wir Themen, die im Alltag 
stärken: 
Selbstvertrauen, Gesundheit, Kommunikation, 
Umgang mit Stress, Orientierung und persönliche 
Perspektiven.




